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RESUMEN

El objetivo de este estudio es exponer como, desde el &mbito de la arquitectura,
se fomenta la inclusion de los individuos en las instituciones universitarias
ecuatorianas, mediante la integracion de condiciones necesarias y posibilidades
de acceso a edificios y espacios de bienestar, para un uso equitativo de todos y el
logro de sus metas profesionales y personales. La evaluacién de la infraestructura
arquitectonica y la accesibilidad universal en la Universidad Estatal de Milagro en
Ecuador evidencia que la accesibilidad no se limita a ser una demanda para los
individuos con discapacidades, sino que constituye una primacia que robustece a
la academia en su totalidad. El estudio se centra en tres de sus edificios,
considerando sus variados afios de construccion. Se recurrié a una metodologia
combinada para examinar el cumplimiento de las regulaciones de accesibilidad
universal desde el @mbito arquitectonico, empleando como herramienta de analisis
fichas técnicas de elementos arquitectonicos ya construidos para determinar su
grado de accesibilidad. Se pretende expandir el andlisis hacia la Universidad en su
papel como entidad comprometida con la sociedad y su responsabilidad en la
educacion y desarrollo holistico de los individuos y ciudadanos.

Palabras claves: Accesibilidad universal, infraestructura arquitecténica, inclusion
social.

1. Universidad Estatal de Milagro (UNEMI)- Ecuador
*  Autor de correspondencia: tcuevakl@unemi.edu.ec

@@@ L l‘A‘ PROHOMINUM. Revista de Ciencias Sociales y Humanas
B Ie{.«/}‘\ Volumen 7 N °1 enero-marzo 2025 / E-ISSN: 2665 0169

ACVENISPROM


https://doi.org/10.47606/ACVEN/PH0322
https://orcid.org/0000-0003-2976-1420
mailto:tcuevak1@unemi.edu.ec
mailto:tcuevak1@unemi.edu.ec

PRQO o2
HOMINUM /N

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

The objective of this study is to expose how, from the field of architecture, the
inclusion of individuals in Ecuadorian university institutions is promoted through the
integration of necessary conditions and access possibilities to buildings and
wellness spaces, for equitable use by all and the achievement of their professional
and personal goals. The evaluation of architectural infrastructure and universal
accessibility at the State University of Milagro in Ecuador shows that accessibility is
not limited to being a demand for individuals with disabilities, but constitutes a
priority that strengthens the academy as a whole. The study focuses on three of its
buildings, considering their various years of construction. A combined methodology
was used to examine compliance with universal accessibility regulations from an
architectural perspective, employing technical sheets of already constructed
architectural elements as an analysis tool to determine their degree of accessibility.
The analysis aims to expand towards the University in its role as an entity
committed to society and its responsibility in the education and holistic
development of individuals and citizens.

Keywords: Universal accessibility, architectural infrastructure, social inclusion.

La institucién universitaria, mas alla de sus principales responsabilidades en
la ensefianza y la investigacion para la formacion de profesionales de alta
cualificacion, constituye una comunidad en la que se promueve la coexistencia y
se impulsa el desarrollo individual. Adicionalmente, se consolida la importancia de
la igualdad como instrumento para la integracién social y se promueve una
participacion mas activa tanto a nivel individual como comunitario. Particularmente
a aguellos con discapacidades, ha adquirido una creciente relevancia. Por
consiguiente, han surgido modificaciones sustanciales en la legislacion educativa
de todas las naciones, que han transitado de una perspectiva exclusivamente
médica hacia una orientacion mas educativa en relacion con la inclusion de
individuos con discapacidades.

La formulacién y ejecucion de un disefio arquitectdénico universal, con la
finalidad de incrementar la accesibilidad del entorno, se inicia al tomar en cuenta
las restricciones disminuidas y el desarrollo de las competencias individuales, lo
cual conduce a una mejora en su calidad de vida. Este fenOmeno se manifiesta si
existe un ambiente que respeta y atiende de manera equitativa las necesidades
individuales.

Desde sus comienzos, las demandas humanas han experimentado
variaciones en consonancia con sus tendencias, por lo que "hoy se hace necesario
pensar en el equilibrio del hombre con su medio ambiente y disefiar bajo
estandares sostenibles” (Boudeguer, A., Prett, P., & Squella, P.; 2010). Esto
conlleva la integracién de la accesibilidad universal con igualdad o mayor paridad,
con el objetivo de contemplar el equilibrio humano con su entorno fisico, espacios
y ciudades accesibles para todos.
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La accesibilidad universal se define como "el conjunto de caracteristicas
que un entorno urbano, edificacion, producto o servicio deberia tener para ser
utilizado en condiciones de comodidad, seguridad, igualdad y autonomia por todas
las personas, incluso aquellas con capacidades motrices o sensoriales diferentes”
(Boudeguer, A., Prett, P., & Squella, P.; 2010). Bojérquez (2016) enfatiza que "la
creacion de un habitat totalmente accesible, ademas de ser una responsabilidad
ineludible para las comunidades, debe considerar la integracion social, cultural y
laboral de personas con capacidades diferentes, de modo que represente una
calidad de vida con valor universal”.

Concuerdo con lervolino (2018), quien sostiene que "la accesibilidad y la
calidad para la accesibilidad constituyen un componente esencial para la libertad
de un individuo, especialmente si el medio fisico en cuestidn es representado por
una institucion tan poderosa como la universidad". EI concepto de disefio
universal, definido por Ron Mace (1941-1998), se define como "el disefio de
productos y entornos aptos para el uso del mayor niamero de personas sin
necesidad de adaptaciones ni de un disefio especializado" (Boudeguer, A., Prett,
P., & Squella, P.; 2010). La discapacidad no es una propiedad inherente del
sujeto, sino el resultado de su singularidad en relacion con las exigencias que el
entorno le impone. La naturaleza y magnitud de la discapacidad que experimenta
el sujeto limita su habilidad para autogestionarse, forzandolo a explorar
alternativas para satisfacer sus necesidades esenciales (Lotito & Sanhueza,
2011).

Individuos con discapacidades fisicas, mentales e intelectuales enfrentan
obstaculos para acceder a un entorno fisico que facilite una participacion activa e
inclusiva en la sociedad. Los espacios arquitectonicos y las edificaciones deben
ser universalizados para garantizar su accesibilidad universal. La concepcién
orientada hacia la mayoria intensifica las dificultades que enfrentan los individuos
con algun tipo o grado de discapacidad, ya sea permanente o temporal, para
desplazarse con autonomia en un entorno fisico. El Ministerio de Salud Publica de
Ecuador sefala que, "por tipo de discapacidad se registran: 309.191 personas con
discapacidad fisica, 75.418 auditiva, 120.602 intelectual, 33.855 psicosocial,
73.771 visual y 6.298 de lenguaje, hasta agosto de 2022" (Ministerio de Salud
Publica, 2022). El 7 de febrero de 2001, la Universidad Estatal de Milagro fue
establecida mediante un Decreto Ejecutivo.

Anteriormente, se habia convertido en extension de la Universidad de
Guayaquil. La pagina institucional de la institucion afirma que su objetivo es
"formar profesionales competentes con actitud proactiva y valores éticos, para ello
desarrolla investigacion relevante y proporciona servicios que demanda el sector
externo, de esta manera contribuye al desarrollo de la sociedad” (Universidad
Estatal de Milagro, 2022)

La accesibilidad en el disefio arquitectonico es fundamental para asegurar
gue todos los individuos, sin distincién de su aptitud fisica, puedan acceder y
emplear los edificios de manera segura, comoda y sin obstaculos. (Medina, 2020).
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Segun Moran, (2020) La accesibilidad constituye un elemento crucial en el
disefio arquitectdnico, cuyo propdsito es asegurar que todos los individuos, sin
distincion de su aptitud fisica, puedan acceder de manera segura, comoda y sin
obstaculos a los edificios y su utilizacion. Para alcanzar este objetivo, se requiere
la implementacién de una serie de estrategias que engloben diversas facetas del
edificio. Inicialmente, las rampas y escaleras son elementos esenciales. En el
proceso de sustitucion de escaleras, es crucial proporcionar rampas apropiadas
gue faciliten un acceso seguro y accesible para individuos con discapacidades y
para aquellos con vehiculos de transporte infantil o maletas. Las rampas deben
adherirse a las normativas de accesibilidad, garantizando que posean una
inclinacién apropiada y sean ergonomicas. Por otro lado, las escaleras deben
estar equipadas con pasamanos y escalones apropiados en términos de altura y
profundidad que satisfagan los estandares de seguridad y confort (Bafiuelos et al.,
2021). Un componente esencial adicional es el ascensor, que proporciona acceso
vertical a todas las areas del edificio. Estos espacios deben ser adecuadamente
amplios para permitir el acceso de sillas de ruedas y contar con controles que
sean faciles de utilizar y comprender. Adicionalmente, deberan disponer de
sistemas apropiados de emergencia y seguridad para asegurar la salvaguarda de
todos los usuarios. Las puertas y pasillos también representan elementos
significativos en el dmbito de la accesibilidad. Las puertas deben tener una
amplitud adecuada para alojar sillas de ruedas y otras herramientas de movilidad.
Adicionalmente, deben ser de facil acceso y cierre, preferiblemente a través de un
sistema automatizado o con la minima aplicacion de fuerza. Los corredores deben
tener una anchura adecuada para facilitar el transito de individuos con
discapacidades y deben estar exentos de barreras y obstrucciones (Martin, 2023).

Los bafios y servicios deben ser disefiados considerando la accesibilidad
universal. Esto comprende la provisibn de sanitarios y retretes con espacio
adecuado para los usuarios de sillas de ruedas, ademas de barras de apoyo,
lavabos accesibles y sistemas de alarma de emergencia. Adicionalmente, es
imperativo satisfacer los criterios de altura y ubicacion del accesorio para asegurar
su accesibilidad. Finalmente, la sefalizacion es esencial para promover la
circulacion universal. Esto engloba indicadores en Braille, letra grande y contraste
visual para individuos con discapacidad visual, ademas de indicadores claros y
comprensibles para individuos con discapacidades cognitivas o del habla. La
implementacion de una sefalizacion apropiada fomenta la inclusion y la equidad
de oportunidades, asegurando que todos los usuarios puedan circular por el
edificio de manera autonoma y segura. En sintesis, la accesibilidad en el disefio
arquitectonico constituye un elemento crucial para asegurar la equidad en el
acceso Yy utilizacion del espacio arquitectonico para todos los individuos (Solano,
2023).

Accesibilidad universal en Arquitectura

De acuerdo con los autores Barfiuelos et al. (2021) la accesibilidad universal
en arquitectura es un enfoque que tiene como objetivo disefiar el entorno
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construido de tal manera que sea utilizable y accesible para todos, independiente
de sus capacidades fisicas, sensoriales o cognitivas.

El concepto va mas alla del cumplimiento de estandares y regulaciones de
accesibilidad, ya que apunta a crear espacios que promuevan la participacion
plenay justa para todos. A continuacion, se detallan algunos aspectos importantes
de la accesibilidad universal de los edificios.

Disefio sin barreras

El disefio que promueve la accesibilidad universal es esencial. Esto implica
la eliminacién o disminucién de obstaculos fisicos que puedan obstaculizar el
acceso y la movilidad de individuos con discapacidades. Por ejemplo, es
imperativo eludir escalones en las entradas y rampas con superficies resbaladizas.
Adicionalmente, es imperativo erradicar los desniveles superfluos en la estructura
arquitectonica, junto con las puertas de tamafio reducido que podrian obstaculizar
el transito de sillas de ruedas u otras herramientas eléctricas (Delgado, 2020).

Espacios de circulacién amplios y libres de obstaculos

Los espacios destinados a la circulacién, tales como pasillos y areas
comunes, deben tener una anchura adecuada para facilitar el transito de
individuos con discapacidades y la circulacién de dispositivos de movilidad, como
sillas de ruedas o andadores. Adicionalmente, dichas estancias no deben estar
repletas de impedimentos tales como mobiliario, recipientes de almacenamiento u
otros elementos que puedan obstaculizar el desplazamiento o que puedan
obstaculizar el flujo de aire (Escobar et al., 2020).

Adaptabilidad

La adaptabilidad es un aspecto significativo que forma parte de la
accesibilidad universal. Esto incluye el disefio de espacios que puedan adaptarse
facilmente a las necesidades cambiantes de los usuarios. Un ejemplo claro seria la
incorporacion de elementos como muebles modulares, paredes méviles, que con
facilidad se pueden reconfigurar segun sea la necesidad de adaptacion que posea
el usuario (Pamies et al., 2021).

Sefalizacion claray comprensible

La sefalizacion clara y comprensibles esencial para que a todos les resulte
mas facil orientarse y transitar por el edificio. Esto incluye el uso de sefales
visuales, tactiles y auditivas que sean faciles de percibir y proporcionen
informacion clara sobre la ubicacion de diferentes areas y servicios dentro del
edificio (Velastegui et al., 2021).

Disefio sensorialmente inclusivo

La implementaciéon del disefio sensorial inclusivo constituye otro elemento
crucial en el marco de la accesibilidad universal. Esto implica considerar en el
disefio las necesidades de individuos con discapacidades sensoriales, tales como
discapacidad visual o auditiva. Por ejemplo, es factible integrar sistemas de
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iluminaciéon y materiales acusticos apropiados para optimizar la experiencia de
individuos con discapacidades sensoriales. (Solano, 2023).

Acceso a servicios y tecnologias de poyo

Es imperativo asegurar el acceso universal a los servicios tecnolégicos y de
asistencia que faciliten una mejora eficiente en la utilizacion de las edificaciones.
Esto abarca la implementacion de sistemas de comunicacion alternativos, tales
como intérpretes de lenguaje de sefiales 0 aparatos de amplificacion auditiva, asi
como la provision de espacios de descanso o0 zonas de servicio para individuos
gue necesitan asistencia personal. (Gasteiz, 2016).

El habitat

En el campo de la arquitectura, el espacio habitado se refiere al contexto
constructivo en el que los individuos residen, laboran, interactdan y llevan a cabo
su cotidianidad. El término engloba un extenso espectro de factores fisicos,
sociales y culturales que ejercen influencia en la manera en que los individuos
experimentan y perciben su entorno edificado. A continuacién, se expondran
algunos de los aspectos fundamentales vinculados al habitat en el marco de la
arquitectura. (Bafiuelos et al., 2021).

La planificacion espacial y el disefio urbano constituyen los fundamentos de
los entornos habitables. Esto abarca la estructuracion y disposicion de edificios,
vias de comunicacion, plazas, parques y otras infraestructuras tanto urbanas como
rurales. Un disefio urbano meticulosamente disefiado contribuye a la creacién de
un ambiente mas habitable, sostenible y equitativo, optimizando la accesibilidad, la
conectividad y la calidad de vida de los habitantes (Universidad Internacional de la
Rioja, 2022). La densidad y el uso de la tierra determinan la calidad del habitat.
Esto afecta la accesibilidad, la movilidad, la integracion social y la calidad del
entorno construido. Es importante lograr un equilibrio entre la densidad urbana y la
calidad del habitat, asegurando que haya suficientes espacios verdes, areas
recreativas y servicios publicos para satisfacer las necesidades de los residentes
(Gobierno de México, 2015).

La calidad del entorno construido es crucial para crear habitats saludables y
sostenibles. Aspectos como la calidad del aire, la iluminacion natural, la seguridad,
la accesibilidad, la estética y la eficiencia energética en edificios y espacios
publicos son cruciales. Un entorno construido de alta calidad contribuye a la salud
fisica y mental de la poblacién y atrae inversiones y desarrollo econémico (Cantd,
2006). Los principios fundamentales de hébitat son la inclusion social y la
igualdad.

Es imperativo asegurar que todos los individuos, sin distincion de su
ascendencia socioecondmica, género, edad o habilidades, puedan acceder a una
vivienda segura, servicios fundamentales, transporte, educacion, empleo y
recreacion. Esto implica la implementacién de politicas y practicas urbanas que
fomenten la inclusion social, la equidad de oportunidades y la participacion
ciudadana en la toma de decisiones relativas al entorno edificado. (Organizacién
de los Estados Americanos, 2016). La sostenibilidad y la resiliencia son aspectos
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clave de los habitats actuales. Esto implica disefiar un entorno construido que sea
ecolégicamente responsable, socialmente inclusivo y econdmicamente viable a
largo plazo.

Por ello se deben adoptar practicas de disefio y construccion sostenibles
para reducir el impacto ambiental, promover el uso eficiente de los recursos y
reducir la vulnerabilidad a los desastres naturales y el cambio climatico.

Disefio universal

El disefio universal se define como un método de disefio orientado a la
creacion de productos, entornos, programas y servicios, destinados a ser
empleados por todos los individuos, sin distincion de su habilidad, edad, género u
otras particularidades. El propdsito final del disefio universal radica en erradicar las
barreras fisicas y sociales, permitiendo que todos los individuos puedan acceder,
emplear y beneficiarse de los productos y ambientes disefiados de manera
equitativa. (Martin, 2023).

De acuerdo con Medina (2020) El disefio universal, también denominado
disefio inclusivo o disefio para todos, se refiere al concepto de generar productos y
ambientes que sean accesibles y utilizables para todos los individuos, sin importar
sus habilidades fisicas, sensoriales o cognitivas. Esta metodologia incorpora una
serie de principios que orientan el disefio de productos y ambientes con el objetivo
de garantizar su usabilidad y accesibilidad a un nimero maximo de usuarios.

Una caracteristica fundamental del disefio universal es la flexibilidad en su
implementacion. Esto conlleva la concepcién de productos y ambientes con la
maxima flexibilidad y versatilidad posible, permitiendo que los individuos los
utilicen de diversas formas en funcién de sus requerimientos individuales. Esta
flexibilidad implica proporcionar un extenso espectro de alternativas y opciones
para ajustarse a diversas competencias y preferencias. Adicionalmente, el disefio
universal fomenta la sencillez y la utilizacion intuitiva de productos y contextos. Se
ha concebido con el objetivo de obviar la necesidad de instrucciones complejas o
formacion especializada, facilitando a los usuarios el aprendizaje acelerado de
como utilizar el producto o navegar de manera eficiente por el entorno. (Solano,
2023).

Otro principio clave del disefio universal es la percepcién de todas las
personas. Esto significa que los productos y entornos deben ser accesibles para
todos, incluidos aquellos con discapacidades sensoriales. Se esfuerza por
transmitir informacion de una manera clara y comprensible, combinando sefales
visuales, auditivas y tactiles para garantizar que todos los usuarios puedan
comprender y utilizar eficazmente el producto o el entorno (Delgado, 2020).

Segun Berrios & Greene (2020) el disefio universal también incluye la
tolerancia a fallos como un principio importante. Reconoce que es natural cometer
errores al interactuar con un producto o entorno, por lo que se esfuerza por
disefiar de tal manera que los errores se minimicen y no causen consecuencias
graves. Se pueden incorporar elementos de disefio para ayudar a prevenir o
mitigar accidentes.
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Ademas, el disefio universal tiene como objetivo reducir el esfuerzo fisico
necesario para utilizar el producto y el medio ambiente. Esto incluye disefio que
requiere un minimo esfuerzo fisico para manipular objetos, abrir puertas o
moverse por espacios, beneficiando a personas con diferentes capacidades
fisicas. Finalmente, el disefio universal considera el tamafio y espacio apropiados
para los productos y el entorno de acceso y uso.

Resulta importante garantizar que el espacio sea lo suficientemente grande
para acomodar una silla de ruedas, un andador u otro dispositivo de asistencia y
promover la circulacion sin obstaculos. En definitiva, el disefio universal se centra
en crear productos y entornos que sean faciles de usar, intuitivos, seguros y
comodos para todos para promover la inclusién y la igualdad de oportunidades
(Castafieda & Gomez, 2020).

La inclusion social

De acuerdo con Guzman (2017) La inclusion social constituye un principio
fundamental cuyo propdésito es asegurar la inclusion integral y equitativa de todos
los individuos en la sociedad, sin distincién de su procedencia, género, orientacion
sexual, habilidades fisicas o cognitivas, estado econémico u otras caracteristicas
individuales. Dentro del ambito de la arquitectura y el disefio urbano, la inclusion
social conlleva la generaciéon de un ambiente edificado que sea accesible, seguro,
confortable y fomente la interaccion y la integracion para todos los individuos. La
accesibilidad constituye un componente esencial de la inclusion social en el disefio
arquitectonico. Esto abarca la erradicacion de obstaculos fisicos y la equidad de
oportunidades para garantizar el acceso universal y la utilizacion de espacios
publicos, estructuras arquitectdnicas y servicios publicos. Se implementa la
implementacion de rampas, ascensores, pasamanos, puertas anchas y otros
componentes que promuevan la movilidad de individuos con discapacidades
fisicas, ademas de un disefio que considere las necesidades sensoriales y
cognitivas.

Adicionalmente a la accesibilidad fisica, la inclusion social en la concepcion
arquitectonica también conlleva la consideracién de las necesidades emocionales
y sociales de los individuos. Es imperativo que los espacios publicos y
comunitarios sean disefiados con el objetivo de fomentar la interaccion, la
integracion y la pertenencia de todos los individuos, sin distincion de su
procedencia o0 estatus. Esto puede abarcar la instauracion de espacios verdes,
espacios publicos, parques, zonas de entretenimiento y otros puntos de
interaccion que fomenten la interaccion y la cohesion social (Universidad
Internacional de Valencia, 2018).

Un elemento critico de la inclusion social en el disefio arquitectonico es la
diversidad y la representaciéon grafica. Es imperativo que los espacios Yy
estructuras publicas sean disefiados y planificados para reflejar la heterogeneidad
de las comunidades a las que prestan servicios. Esto implica que se consideran
las diversas culturas, tradiciones y requerimientos de los individuos en la
concepcion y administracion de espacios publicos y comunitarios. Ademas, resulta
crucial asegurar la participacion activa de todas las partes interesadas, incluyendo
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individuos con discapacidades, grupos minoritarios, colectivos marginados y otros,
en el proceso de disefio y planificacion. (Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social, 2013). De acuerdo con Akaka (2022) la inclusion en el disefio
arquitectonico no es otra cosa que eliminar las barreras para todos los usuarios,
los disefios inclusivos permiten que todos puedan ser participes de la utilizacion y
goce de los espacios. A esta afirmacion se suma la de los autores Jakupi et al.
(2023) quienes manifiestan que la seguridad en el entorno construido mejora la
calidad y las condiciones de vida de las personas con discapacidad.

Schrenk, (2023) manifiesta que el tiempo de vida en los seres humanos ha
aumentado y que este aumento también involucra mayor temporalidad para las
personas que posean alguna discapacidad. Es por ello que la arquitectura debe
preocuparse en la creacion y la participacion comunitaria a través de un disefio
universal que permita el acceso adecuado a los espacios publicos.

De acuerdo con Uiji (2022) la inclusion en el disefio arquitecténico no es otra
cosa que eliminar las barreras para todos los usuarios. Los disefios inclusivos
permiten que todos puedan ser participes de la utilizacién y goce de los espacios.
A esta afirmacion se suma la de los autores Basha-Jakupi et al. (2023) Existen
argumentos que sostienen que la seguridad en el ambiente edificado optimiza la
calidad y las condiciones de vida de los individuos con discapacidades. En
sintesis, la inclusion social en la concepcion arquitecténica es fundamental para la
creacion de un ambiente edificado accesible, seguro y confortable, y para
fomentar la participacion plena e igualitaria de todos los individuos en la sociedad.
Esto abarca la erradicacion de obstaculos fisicos y emocionales, el fomento de la
interaccion e integracion social, y la garantia de la representacion y participacion
de todos los individuos en el proceso de disefio y planificaciéon. Mediante la
adopcién de un enfoque inclusivo en el disefio arquitecténico, se puede contribuir
a la formacién de comunidades mas equitativas, cohesivas y sostenibles para
todos los habitantes.Datos relevantes entorno a inclusion social

La inclusion social constituye un principio esencial que puede ser objeto de
analisis desde diversas perspectivas, incluyendo el campo arquitecténico.
Ecuador, al igual que otras regiones del mundo, ha implementado estrategias
significativas para fomentar la inclusibn social mediante la construccion y
planificacion urbana. Inicialmente, es crucial subrayar que la inclusién social en la
arquitectura constituye un ambiente edificado que puede ser empleado y
experimentado por todos los individuos, sin distincion de su estatus
socioeconémico, género, edad, ascendencia étnica o aptitud fisica. Esto implica no
solamente asegurar la accesibilidad fisica, sino también fomentar la inclusion
social y cultural en los espacios urbanos. (Vallejo, 2018).

Como muchos otros paises, Ecuador ha implementado politicas y
regulaciones que promueven la inclusién social en el disefio y construccion de
espacios publicos y viviendas. Por ejemplo, existen disposiciones para garantizar
la accesibilidad de los edificios publicos y privados y para integrar areas verdes y
areas recreativas en los planes de desarrollo urbano. Adicionalmente, se
implementan proyectos constructivos especificos enfocados en la inclusion social,
tales como la edificacion de viviendas sociales disefiadas para satisfacer las

Q (QIOISIOREVIS

ACVENISPROM



PRQO o2
HOMINUM /AN

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

necesidades de individuos con discapacidades o la construccion de espacios
publicos accesibles para todos. Estas intervenciones no solo favorecen la mejora
de la calidad de vida de los individuos, sino que también fomentan la cohesion
social y la integracién social. (Ariza, 2007).

A escala global, la inclusién social en la arquitectura ha adquirido creciente
relevancia en las ultimas décadas, particularmente con el incremento en la
conciencia sobre la relevancia de los derechos humanos y la equidad en el acceso
a los recursos y servicios urbanos.

La Organizacion de las Naciones Unidas y otras entidades internacionales
perciben la promocion de la inclusion social como un componente de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y exhortan a las naciones a implementar politicas y
estrategias para asegurar la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos.

Para concluir, la inclusion social en la arquitectura constituye un
componente fundamental del desarrollo urbano sostenible, cuyo propédsito es
asegurar que los espacios edificados sean accesibles, seguros y confortables para
todos los individuos.

En Ecuador se han instaurado multiples estrategias y politicas orientadas a
fomentar esta inclusion y contribuir a la construccion de ciudades mas equitativas
y justas. (Organization of American States., 2014).

Las Personas con Discapacidad

De acuerdo con Enriquez (2020) las personas con discapacidad son una
parte importante de la poblacidn y enfrentan desafios especiales al interactuar con
el entorno construido. Es muy importante en arquitectura considerar las
necesidades de este grupo para promover la inclusion y garantizar que los
espacios sean accesibles para todos.

El disefo inclusivo de edificios para personas con discapacidad se centra
en eliminar barreras fisicas y sensoriales que pueden dificultar su movilidad y
participacion en la vida cotidiana. Esto incluye la creacion de un entorno
construido que proporcione un acceso facil y seguro y proporcione una experiencia
comoda y digna para todos, independientemente de sus capacidades fisicas o
sensoriales.

Uno de los aspectos clave del disefio inclusivo para las personas con
discapacidad es la accesibilidad. Esto incluye incorporar elementos como rampas,
ascensores, pasamanos Yy puertas lo suficientemente anchas para facilitar el
acceso a edificios y espacios publicos. Ademas, deben evitarse los obstaculos que
puedan dificultar el desplazamiento de las personas con discapacidad fisica o de
los usuarios de sillas de ruedas, como escalones y puertas estrechas o
irregulares

Cambios conceptuales en el tema de accesibilidad

De acuerdo con los autores Santana del Sol et al. (2021) los métodos y
conceptos relacionados con la accesibilidad en el ambito de la arquitectura y el
medio ambiente urbano han experimentado importantes cambios en las dltimas
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décadas. Estos cambios surgen en respuesta a la necesidad de crear un entorno
mas inclusivo que satisfaga las diversas necesidades de las personas.

De enfoque de la discapacidad a la diversidad funcional:

Tradicionalmente, la accesibilidad se ha centrado en satisfacer las
necesidades especiales de las personas con discapacidad fisica. Pero el enfoque
ha evolucionado hacia una comprension mas amplia de la diversidad funcional y el
reconocimiento de que las personas tienen diferentes habilidades y necesidades
gue deben tenerse en cuenta al crear entornos accesibles. Esto incluye la edad, la
movilidad, la sensibilidad cognitiva y sensorial, entro otros (Moran, 2020).

De cumplimiento de normativas a disefio universal:

En el pasado, la accesibilidad consistia principalmente en cumplir normas y
reglamentos especificos en materia de construccion y disefio. Sin embargo, se
reconoce que el cumplimiento de normas minimas por si solo no garantiza una
verdadera accesibilidad. En cambio, se promueve el concepto de disefio universal
con el objetivo de crear un entorno que pueda ser utilizado por la mayor cantidad
de personas posible sin adaptaciones adicionales (Samaniego, 2007).

De enfoque centrado en el individuo a enfoque centrado en el entorno:

Otro avance importante es el cambio de un enfoque Unicamente en las
capacidades individuales de las personas a enfoques para disefiar el entorno
construido. En lugar de ver la discapacidad como una limitacion inherente a la
persona debemos reconocer que la falta de transporte y los entornos no inclusivos
crean muchas de las barreras. Por lo tanto, el disefio accesible se centra en
eliminar estas barreras, creando un entorno que promueva la participacion y la
igualdad de oportunidades para todos (Bardi et al., 2022).

De soluciones segregadas a integracion universal:

En el pasado, las soluciones de accesibilidad a menudo implicaban la
creacion de habitaciones especificas o viviendas especiales para personas con
discapacidad. Sin embargo, se ha avanzado hacia una perspectiva universalmente
integrada que incorpora la accesibilidad al disefio original del espacio, evitando la
necesidad de soluciones aisladas. Esto significa que la accesibilidad beneficia a
todos, independientemente de su condicion, edad o capacidad (Cantu, 2006).

La calidad universitaria

De acuerdo con Tunnermann (2011) La calidad académica constituye un
asunto extenso que abarca todas las facetas de la excelencia en el ambito de la
educacién superior. Para una adecuada comprension de este problema, es
imprescindible examinar las diversas dimensiones que inciden en la calidad
institucional de las instituciones universitarias. Inicialmente, la excelencia
académica es fundamental. Esto abarca la excelencia en la docencia, la
investigacién y el avance académico. Una institucion universitaria de alta calidad
se caracteriza por la presencia de docentes altamente calificados, un compromiso
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con una pedagogia eficaz y una investigacion de vanguardia que fomente el
avance del saber en todas las disciplinas. Adicionalmente, las instituciones de
educacion superior se involucran en iniciativas de divulgacion, cuyo propoésito es
generar un impacto positivo en la sociedad mediante la provision de conocimientos
y servicios a la sociedad.

La infraestructura y los recursos constituyen elementos cruciales en la
calidad de la educacion superior. Las instituciones de alta calidad disponen de
espacios contemporaneos y apropiados para la realizacion de actividades
académicas, la investigacion y la vida estudiantil. Estos espacios comprenden,
entre otros, aulas de alta equipacion, laboratorios de especializacion, salones y
salas de estudio.

Adicionalmente, es imperativo que las instituciones universitarias dispongan
de los recursos financieros y técnicos requeridos para proporcionar a los
estudiantes una experiencia educativa integral y de alta calidad (Chaves &
Ordofiez, 2020). La internacionalizacion es otro aspecto relacionado con la calidad
universitaria. Una universidad de calidad promueve la internacionalizacion a través
de la movilidad de estudiantes y profesores. La cooperacién en programas de
investigacién internacionales, ofrece estudios bilinglies u otros idiomas y atrae a
estudiantes y profesores extranjeros. La diversidad cultural y académica enriquece
el entorno universitario y prepara a los estudiantes para los desafios de un mundo
globalizado (Subsecretaria de Instituciones de Educacién Superior, 2020).

La empleabilidad de los graduados es también un indicador importante de la
calidad de las universidades. Una universidad de calidad proporciona a los
estudiantes las capacidades que necesitan para incorporarse al mercado laboral o
iniciar proyectos profesionales y empresariales. Esto se logra a través de cursos
académicos modernos y relevantes, practica profesional, conexiones con el
mundo empresarial y oportunidades de crecimiento personal y profesional.

En Ultima instancia, la excelencia en la administracion y el liderazgo de una
institucién universitaria es fundamental para asegurar el 6ptimo desempefio de la
misma. Una institucion universitaria de alta calidad dispone de procedimientos de
toma de decisiones eficaces y transparentes, una administracion responsable de
los recursos y una cultura institucional que fomenta la ética, la responsabilidad
social y el respeto a los derechos humanos.

La universidad accesible

Esta concepcién implica un compromiso con la erradicacion de obstaculos
fisicos, comunicativos y tecnologicos con el objetivo de asegurar que todos los
individuos, sin distincion de su habilidad, puedan participar y beneficiarse de
manera integral de la experiencia universitaria. Esta perspectiva se fundamenta en
los principios de equidad, inclusién y diversidad y subraya la relevancia de
establecer un ambiente educativo accesible para todos los individuos. (Delgado,
2020).

Primero, la disponibilidad fisica es esencial. Esto también incluye que los
campus estén disefiados y equipados para garantizar el uso seguro y accesible de
todas las instalaciones y servicios. Esto incluye construir rampas, ascensores,
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pasillos amplios, puertas lo suficientemente anchas y bafios accesibles para
personas con problemas de movilidad. Ademas, también deben tenerse en cuenta
las necesidades de movilidad de las personas mayores, las mujeres embarazadas
o los heridos temporales. La disponibilidad de comunicacion también es esencial
para una universidad accesible.

Esto incluye proporcionar informacion, comunicacion y materiales
educativos en un formato accesible para personas con discapacidad visual,
auditiva o cognitiva. Esto puede incluir el suministro de materiales en Bralille,
formatos electronicos accesibles, videos con subtitulos y tecnologia de asistencia,
como lectores de pantalla y amplificadores auditivos (Alcivar et al., 2018).
Ademas, la accesibilidad tecnoldgica desempefia un papel crucial en la
accesibilidad a la educacion superior.

El objetivo es asegurar la compatibilidad de los sistemas de informacion y
comunicacion implementados por la universidad con los dispositivos de asistencia,
y que estén meticulosamente disefiados para garantizar su uso por todos los
usuarios. Esto abarca la creacion de sitios web y plataformas digitales que
satisfagan los estandares de accesibilidad, asi como la formacion del personal en
el uso de tecnologias accesibles (Bonilla et al., 2019).

Un elemento crucial de una institucion universitaria accesible es la
incorporacion de programas Yy servicios de apoyo que cumplan con las
necesidades particulares de los estudiantes con discapacidades. Esto puede
abarcar orientacibn académica, asistencia técnica, transporte econdmico Yy
adaptaciones razonables para exdmenes y evaluaciones.

Es fundamental, ademas, cultivar una cultura institucional que sea
respetuosa, empatica y solidaria con la diversidad, que fomente la inclusién y el
empoderamiento de todos los estudiantes (Bafiuelos et al, 2021). De acuerdo con
Navarro, N. (2020), el término universidad inclusiva se define como aquella
institucion académica que:

Asegura la inclusion de todos los individuos, independientemente de sus
habilidades, con dignidad y sin discriminacion; garantiza el acceso autbnomo de
todos los individuos al entorno edificado, instalaciones y servicios proporcionados
por la universidad. Por lo tanto, se puede inferir que facilita el acceso y la
participacion de todos los individuos, independientemente de sus habilidades, y
satisface las exigencias de Accesibilidad Universal y Disefio para Todos que
demandan todas las personas con discapacidad.

Desde esta perspectiva, se puede postular que una construccién se
considera accesible cuando se configura como un conjunto urbanistico o
arquitectonico que amalgama meticulosamente elementos como el entorno, la
entrada, el interior, las zonas de circulacion horizontal y vertical, los servicios, las
areas de espacio publico y otros elementos, con el objetivo de optimizar su uso.
En el contexto de los edificios universitarios, debido a su rol docente e
investigativo y su naturaleza de espacios publicos con un elevado namero de
individuos, es imperativo que se adhieran a los estandares de accesibilidad mas
rigurosos, en conformidad con las regulaciones vigentes. Normativa ecuatoriana
de accesibilidad universal
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Después del analisis llevado a cabo en 2013, el cual comparaba las
regulaciones nacionales e internacionales sobre la inclusiébn de personas con
discapacidad, se identifico la necesidad de actualizar las normas de accesibilidad
universal en Ecuador. Durante el periodo de julio a diciembre de 2013, la
Secretaria Técnica de Discapacidades, (SETEDIS), junto con el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), comenzd un proceso para adoptar y
adaptar normas y estandares internacionales relacionados con la Accesibilidad
Universal. De este analisis surgieron la metodologia y las herramientas
correspondientes de la "Guia para la Elaboracion de Planes de Accesibilidad
Universal'. Las regulaciones que sirvieron como fundamento legal para la
herramienta propuesta por la SETEDIS son:

Tabla 1.
Normas y estandares de accesibilidad ingresados al INEN para procesos de
adopcion y adaptacion

Normas de accesibilidad adoptadas Estado actual Lugar de
y adaptadas durante 2014 referencia
NTE-INEN-ISO 2154 - “Accesibilidad del Disponible ﬁ]:gfn“;if‘gr']‘;rl‘ arala
Entorno Construido” (INEN) Estan darizacign
CPE-INEN 21-1 “Directrices para el Desarrollo
de Normas sobre Sistemas de Transporte. Disponible
Necesidades de la Personas con Discapacidad (INEN) Espana
y Adultos Mayores. Parte 1:
Directrices Basicas”
UNE 41510:2001 - “Accesibilidad en el En  revision )
Urbanismo” subcomité Espafa
técnico INEN
NTE-INEN 2849-1 “Accesibilidad Universal y Disponible
Disefio para Todos. Parte 1: Criterios DALCO (INEN) Espaia
para Facilitar la Accesibilidad al Entorno”
NTE-INEN 2849-2 “Accesibilidad Universal y Disponible
Disefio para todos. Parte 2: Sistema de Gestion (INEN) Espana
de la Accesibilidad”
NTE-INEN 2850 “Requisitos de Accesibilidad Disponible Espafia
para la Rotulacion” (INEN) P
NTE-INEN 2854 “Accesibilidad de las
Personas al Medio Fisico. Sefializacion para
Personas con Discapacidad Visual en Disponible Argentina
Espacios Urbanos y en Edificios con Acceso al (INEN) 9
Publico. Sefalizacion en Pisos y Planos
Hapticos”
NTE-INEN 2855 “Accesibilidad de la Personas ", revision .
C e . - subcomité Argentina
al Medio Fisico Vados y Rebajes de Corddn P
técnico INEN
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NTE-INEN 2853 “Rampas para el Ingreso vy

Egreso de Personas con Movilidad Reducida a Disponible
Vehiculos para el Transporte Terrestre de (INEN)
Pasajeros”

Nota: Realizado por la autora en base a Normativa ecuatoriana de accesibilidad
universal del afio 2013 (Cueva, 2024).

Argentina

Metodologia ecuatoriana para la elaboracion de Planes de Accesibilidad
Universal. Tomando como referencia a la SETEDIS (2015, citado en Ponce et al,
2019), se deja en claro que:

La "Metodologia Ecuatoriana para la elaboracion de planes de Accesibilidad
Universal" constituye un instrumento que facilita la comprensién de la situacion
actual del entorno construido, ademas de ilustrar cOmo proponer soluciones
alternativas para optimizar sus condiciones de accesibilidad. El facultara a las
autoridades locales para implementar lo estipulado en la Ley Organica de
Discapacidades, dentro del ambito de sus respectivas competencias. Esta guia se
presenta a su consideracion, con la capacidad de evidenciar y lograr resultados
optimos, los cuales dependen exclusivamente del caracter social y la voluntad
politica de aquellos que aspiran a transformar sus territorios en lugares mas
confortables para la existencia de todos.

indices de accesibilidad

La guia antes mencionada da a conocer que a través del andlisis de los
componentes principales (ACP) de una estructura arquitectonica, se puede
obtener el indice de accesibilidad universal, a partir de una matriz de datos se
obtienen valores y vectores propios de la matriz de covarianza de la muestra.

A partir de los andlisis y estudios llevados a cabo se logro clasificar los
niveles de Accesibilidad Universal en Ecuador, que se denominan como indice de
Accesibilidad, con los siguientes resultados:

Gréfico 1.
Indice de accesibilidad universal

100%

El Nivel Alto corresponde a un nivel de
accesibilidad superior al 70%.

70%

El Nivel Medio corresponde a un nivel
de accesibilidad mayor a 48% y
menor o igual al 70%.

48%

El Nivel Bajo corresponde a un nivel
de accesibilidad inferior o igual al 48%.

0%

Nota: Tomado de SETEDIS (2015)
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El factor creado que es el indice de accesibilidad. Se lo aplica a cada
edificacion elegida y a cada unidad observada, con el objetivo de saber el nivel de
accesibilidad de cada una de ellas.

Plan de accesibilidad universal

Con el objetivo de elevar el nivel de accesibilidad en varios entornos,
incluyendo edificaciones y espacios urbanos, es necesario desarrollar un
programa o plan que identifique las barreras de accesibilidad presentes y sugiera
las intervenciones requeridas para superarlas. Ademas, se deben proporcionar
recomendaciones para determinar qué ajustes deben priorizarse. Con este fin,
SETEDIS (2015) elabora un Plan de Accesibilidad Universal que consta de seis
etapas, las cuales se describen a continuacion:

Pre-requisitos,

Diagnostico, estado actual del entorno urbano arquiteténico,
Cadenas de accesibilidad,

Escenario ideal- potenciales adecuaciones,

Priorizacién- analisis multicriterio,

Toma de decisiones.

~®ooo0op

Pre-requisitos

Se deben adquirir los planos arquitecténicos de las construcciones que se
van a intervenir, asi como obtener informacion relevante sobre el terreno, la
superficie construida, la antigiedad de la edificacién, el nimero de plantas, la
capacidad del edificio, su ubicacion y otros detalles generales.

Diagndéstico

El propésito del diagndstico de una estructura o area urbana es detectar los
elementos que no cumplen con los estandares de accesibilidad establecidos en la
normativa, con el fin de evaluar el nivel general de accesibilidad y facilitar la
creacion de un plan de accesibilidad posterior.

Identificacion de la estructura requiere la realizacion de visitas técnicas al
sitio y la utilizacién de fichas técnicas o formularios que incorporan una serie de
indicadores de accesibilidad ya estandarizados. Estos estan disefiados para ser
empleados por profesionales con familiaridad con las Normas de Accesibilidad
Universal.

En suma, existen 496 parametros fundamentados en estandares
internacionales, distribuidos en 27 fichas o instrumentos de evaluacion, cada uno
de los cuales corresponde a una de las unidades de observacion identificadas en
la regulacion.

Las unidades de observacion aluden a todos los componentes de un
espacio que deben satisfacer los criterios minimos de Accesibilidad Universal y
que conforman o integran una edificacion o zona urbana. Estos elementos son
enumerados y detallados en la tabla pertinente.
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Tabla 2.
Unidades de Observacion
Aceras y circulaciones exteriores Superficies

Mobiliario urbano lluminacién

Rampas Pasillos

Ascensores Superficies acristaladas
Orientation y sefalética Mandos e interruptores
Seguridad y evacuacion Pasos peatonales
Conectividad TIC’s

Parada de Bus Mecanismos
Semaforos Personal de atencion
Escaleras Transporte
Estacionamientos Mobiliario

Servicios Higiénicos SSHH Puertas

Espacios especializados Vados

Pasamanos

Nota: Tomado de SETEDIS (2015)

Junto con las 27 fichas técnicas, se incluye una ficha informativa que
proporciona detalles generales como el nombre del edificio o espacio urbano, su
direccion y otros datos técnicos del edificio. Para obtener el nivel de accesibilidad
actual, una vez completada la evaluacion de accesibilidad en el lugar, la cual
consiste en verificar el grado de cumplimiento de los pardmetros detallados en las
27 fichas técnicas, se pueden presentar los resultados del nivel de accesibilidad
en tablas de Excel para cada unidad de observacion, también se los puede
representar en un grafico radial. Para esto, a cada unidad de observacion se le
asigna un porcentaje, que se calcula segun la siguiente formula:

Grafico 2.
Formula para calcular el nivel de accesibilidad actual.

9% NIVEL DE NUMERO DE PARAMETROS QUE SE CUMPLEN
_ EN UNA UNIDAD DE OBSERVACION
ACCESIBILIDAD EN UNA - = —e e erros evaanos~ X 100
UNIDAD DE OBSERVACION EN UNA UNIDAD DE OBSERVACION

Nota: Fuente SETEDIS (2015)

Cadena de accesibilidad

La norma NTE INEN 2849-1 define la "cadena de accesibilidad"
conceptualizado como la agrupacion de componentes que, durante la interaccion
del usuario con el ambiente edificado, facilita la ejecucién de las actividades
planificadas en dicho entorno.
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En sintesis, esta definicion postula que el desplazamiento entre un punto de
origen y uno de destino debe ser ininterrumpido y continuo para todos los
individuos, previniendo rupturas ocasionadas por insuficiencia de informacion,
dimensiones inapropiadas, insuficiente conservacion de materiales, entre otros
factores.

Durante y después del proceso de diagnostico, el andlisis de las cadenas
de accesibilidad permite identificar los obstaculos que dificultan el desplazamiento
ininterrumpido de un punto a otro dentro de la edificacion o espacio urbano. De
esta manera, se pueden proponer mejoras en el nivel de accesibilidad y establecer
un orden légico de implementacion para evitar que estas mejoras pierdan su
eficacia.

Para que una edificacibn o un espacio urbano sean considerados
accesibles, es crucial que no presenten interrupciones en ninguna de las cadenas
que se detallan a continuacion:

o« Cadena 1: Se refiere a la conexién desde el entorno urbano hasta la
entrada principal de las instalaciones de la edificacion o espacio publico.

o Cadena 2: Se refiere a la conexion desde la entrada principal hacia los
espacios internos de la edificacion o espacio publico.

o Cadena 3: Se refiere a la conexion entre los distintos niveles y areas dentro
de la edificacion o espacio publico.

La accesibilidad universal en las construcciones en Ecuador se ha vuelto un
tema relevante en las ultimas décadas. Se puede decir que ha habido un aumento
en la conciencia y la implementacion de medidas de accesibilidad en la
construccion en Ecuador desde los afios 90, especialmente impulsado por la
promulgacion de leyes y regulaciones relacionadas con los derechos de las
personas con discapacidad.

La Norma Ecuatoriana de la Construccion que aborda la accesibilidad
universal en las construcciones la NEC-SE-GB 2012, publicada en el afio 2012,
establece los requisitos técnicos minimos para la adecuacion de edificaciones
publicas y privadas, asi como espacios publicos, con el fin de garantizar la
accesibilidad universal para todas las personas, incluidas aquellas con
discapacidades.

Por lo expresado en el parrafo anterior, se deduce de manera general que
los edificios construidos en la UNEMI antes del 2012 no cumplen con esta
normativa de accesibilidad universal en las construcciones; una pequeia
excepcion con los edificios identificados con la letra “R” y “S” que cumplen
parcialmente porque poseen ascensores Las temporalidades de las
construcciones en relacion con el cumplimiento de la norma se expresan en el
siguiente cuadro:
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Figura 1.
Afo de construccién de edificios y aplicacion de normativa
Afio de construccidon Edificios Normativa
B
C
H
Antes del 2000
! Codigo Ecuatoriano de la Construccion.
J Requisitos generales parala construccion en
K Ecuador vy abarca una variedad de aspectos
U relacionados con la seguridad estructural, las
G instalaciones eléctricas, sanitarias, entre otros.
N No se enfocaha especificamente en la
D accesibilidad.
2001 al 2005 E Normas de construccion Municipales,
F variaban de acuerdo a cada municipalidad.
Garita
Bar Oeste
Salon AyB
a Normas Técnicas Ecuatorianas {(NTE): Las
L NTE abarcaban una variedad de areas de
M construccion, desde materiales de
o construccidn hasta especificaciones técnicas
2006 al 2011 b para diferentes t|p<las de edificaciones. Aungue
algunas NTE podrian abordar aspectos
R relacionados con la accesibilidad, no existia una
5 norma especifica centrada exclusivamente en
este tema antes de |la publicacidon de la NEC-
T SE-GB 2012
Bar pelideportivo
M La Norma Ecuatoriana de Construccion
2012 al 2017 NEC-SE-GB 2012, establece reguisitos
v especificos para garantizar la accesibilidad
universal en las construccicnes en
CRAI Ecuador,con directrices claras v especificas
2018 al 2023 para los diseffadores, constructores y
w autoridades responsables.

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Diagndstico de accesibilidad en el campus de la UNEMI

La accesibilidad universal en un campus universitario de la Universidad
Estatal de Milagro (UNEMI) implica asegurar que todos los individuos, sin
distinciéon de sus habilidades fisicas, puedan acceder y transitar por el campus de
forma segura y sin impedimentos. Procederemos a examinar ciertos aspectos
desde el instante en que un estudiante abandona la parada del autobus para
ingresar al campus universitario.

La Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) se sitla en una ruta que
conduce a la parroquia Virgen de Fatima del canton Yaguachi, comunmente
identificada como el km 26. Esta ruta es una autopista de trafico intenso y continuo
que conecta diversos cantones del pais. Por lo tanto, se ha establecido un paso
peatonal elevado para facilitar el acceso a los estudiantes que se encuentran
ubicados en el lado opuesto de la via. La parada del autobds urbano y cantonal,
situada unos metros después del elevado paso peatonal propiedad de la
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prefectura del Guayas, no se caracteriza por su adaptabilidad total para las
personas con discapacidades.

Aungue cuenta con rampas, no cuenta con pavimentos tactiles para
personas con discapacidad visual y no cuenta con espacios adecuados para la
maniobra en sillas de ruedas.

Figura 2.
Ingreso exterior a la UNEMI

m PP S — \J.n-r'“- - ;s. -

487 BIENVENIDO

Nota: Fotografia tomada por la autora (Cueva, 2024)

La ruta desde la parada de autobls hasta los edificios de la UNEMI, a
través de la garita de control, es accesible. Posee aceras extensas y no presenta
obstaculos con rampas en los cruces y pasos de peatones sefalizados. Sin
embargo, no cuenta con piso podotéactil, lo que resulta en un nivel medio de
accesibilidad. La sefalizacion en el campus se caracteriza por su claridad, con
indicadores y mapas de facil comprension para todos los individuos, incluyendo a
aquellos con discapacidades visuales o de aprendizaje. Determinados edjficios,
aunque no todos, incorporan sefializacion Braille en sus paredes. Existen espacios
de estacionamiento en la Universidad Estatal de Milagro, uno cercano a la entrada
principal y la parada de autobus; otro a escasos metros del edificio "I", y otro
posterior al edificio "CRAI", diagonal al bloque "L". Estas no satisfacen la
normativa de aparcamientos inclusivos, dado que de cada 200 espacios

@@ % \_‘, PROHOMINUM. Revista de Ciencias Sociales y Humanas
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destinados a automotores deberian existir seis para individuos con
discapacidades, y actualmente solo se encuentran disponibles 4.

Figura 3.
Parqueos de la UNEMI

=

Nota: Fotografia tomada por la autora (Cueva, 202)

No existe servicio de transporte interno en el campus de la UNEMI que sea
apto para individuos con discapacidades. Efectivamente, existen extensas vias
peatonales equipadas con rampas, accesibles para personas con discapacidades,
gue conducen a los diversos bloques universitarios.

Los individuos que arriban a los estacionamientos internos deben
descender de sus vehiculos y caminar por los senderos hasta alcanzar su lugar de
destino, lo que implica que en el interior del campus universitario se privilegia la
movilidad peatonal. Los estudiantes, docentes y visitantes tienen la capacidad de
desplazarse con seguridad, en un entorno confortable con arboles y zonas de
descanso destinadas a promover la interaccidon social, caracteristico de una
comunidad.

Promoviendo el uso de vehiculos peatonales, se disminuye la congestion
vehicular y la emision de gases de efecto invernadero en el campus,
contribuyendo asi a la sostenibilidad ambiental. Las unidades de observacién
requeridas y adecuadas para la evaluacion inicial del indice de accesibilidad
universal de cada uno de los edificios seleccionados para el andlisis fueron
consideradas.

Los hallazgos obtenidos se ilustran en las figuras subsiguientes, las cuales
representan los indices de accesibilidad universal en la fase de diagndstico
correspondientes a cada uno de los edificios evaluados: el edificio "I" de aulas, el
edificio "L" de ciencias de la salud y el edificio correspondiente al Centro de

Recursos para el aprendizaje y la investigacion CRAI.

Los hallazgos exhibidos en la Figura 4 indican que el indice de
Accesibilidad Universal en la fase de Diagndstico del estado actual es del 40,03%,
lo que sugiere un nivel de accesibilidad reducido para el edificio identificado como
bloque "I", compuesto por aulas.

ACVINISPRON
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Figura 4.
'y . . T . . . wr
Evaluacion del indice de Accesibilidad Universal Diagnostico del bloque ‘I
ITEM UNIDADES DE CONDICQON DE PLANTABAJA | 1PLANTAALTA | 2PLANTA ALTA PROMEDIO
OBSERVACON EVALUACION o o o o
1 ACERAS Y CIRCULACIONES Obligatoria 24 24
EXTERICRES
2 Si noexiste no
ASCENSORES ayvaluar
3 | CONECTIVIDAD Obligatoria 75 75 75 75
4 Sino existe no 69,2 69,2 69,2 69,2
ESCALERAS evaluar ’ ’ ’ ’
B ILUMINACION Obligatoria 100 100 100 100
7 |MANDOSE INTERRUPTORES |Obligatoria 50 50 50 50
G Si noexiste no
MOBILIARIO evaluar
10 Sino existe no 100 100 100 100
MOBILIARIO URBANG evaluar
11 ORIENTACION ¥ SENALETICA Obligatoria 21,42 21,42 21,42 21,42
13 PARQIUEADERDS Obligatoria 0 0 o] 0
14 S no existe no
PASAMANQOS avaluar
Si noexiste no
15 100 100 100 100
PASILLOS evaluar
16 PASO PEATONAL Obligatoria o] 0 0 0
17 |pERSOMNAL Obligatoria 0 0 ] 0
12 |pUERTAS Obligatoria 63,54 63,64 63,64 62,64
19 Si noexiste no 37,5 37,5
RAMPAS evaluar
20 |SEGURIDAD Y E¥ACUACION |Obligatoria 12,5 12,5 12,5 12,5
22 |SERVICIOS HIGIENICOS Obligatoria 0 0 0 0
23 |SUPERFICIES Obligatoria 30,75 30,75 30,75 30,75
54 Si noexiste no
SUPERFICIES ACRISTALADAS |evaluar
25 TICS ACCESIBLE Dbligatoria 0 u} 0 u}
27 Si noexiste no 0 2333
VADOS O REBAIES evaluar ’
PROMEDIO ACCESIBILIDAD 43,77 34,83 41,50 40,03
NIVEL DE
PROMEDIO
POSITIVO 40,03 ACCESIBILIDAD
BAIO

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Los resultados obtenidos del analisis se presentan en la Figura 5. Estos
datos muestran que el Indice de Accesibilidad Universal en la etapa de
Diagnostico del estado actual es del 56,14% lo que indica un nivel MEDIO de

accesibilidad para el edificio conocido como bloque “L”, de Ciencias de la Salud.
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Figura 5.
Evaluacion del indice de Accesibilidad Universal Diagnostico del bloque “L”
ITEM UNIDADES PE CONDICION DE PLANTA BAJA |IPLANTA ALTA| PROMEDIO
OBSERVACION EVALUACION % % %
1 ACERAS ¥ CIRCULACIONES Obligatoria 81 62 81,62
EXTERIORES
2 ASCENSORES Si no existe no evaluar
3 |CONECTIVIDAD Obligatoria 75 75
4 ESCALERAS Si no existe no evaluar 69,23 69,23 69,23
6 ILUMINACION Obligatoria 100 100 100
7 |MANDOS F INTERRUPTORES | Obligatoria 50 50 50
9 MOBILIARIO Si no existe no evaluar 69,23 64,29 66,76
10 |\ MOBILARIO URBANO Si no existe no evaluar 100 100
11 |oRIENTACION YSENALETICA | Obligatoria 50 53,85 51,925
13 PARQUEADEROS Obligatoria 0 0 0
14 | pASAMANOS Si no existe no evaluar 632,64 63,64 63,64
15 \pasiLLos Si no existe no evaluar 100 100 100
16 |pASO PEATONAL Obligatoria 63,64 63,64
17 |PERSONAL Obligatoria 100 100 100
18 | pUERTAS Obligatoria 63,64 63,64 63,64
19 RAMPAS Si no existe no evaluar 37,5 37,5
20 |SEGURIDAD Y EVACUACION Obligatoria 50 81,25 65,625
22 |SERVICIOS HIGIENICOS Obligatoria 9,38 9,38 9,38
23 |SUPERFICIES Obligatoria 53,85 53,85 53,85
24 |SUPERFICIES ACRISTALADAS Si no existe no evaluar 30 30 30
25 |T1CS ACCESIBLE Obligatoria 0 ] 0
27 VADOS O REBAJES Si no existe no evaluar 33,33 3333
PROMEDIO ACCESIBILIDAD 57,29 54,99 56,14
NIVEL DE
PROMEDIO POSITIVO 56,14 ACCESIBILIDAD
BAJO

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Los resultados obtenidos del andlisis se presentan en la Figura 6. Estos
datos muestran que el indice de Accesibilidad Universal en la etapa de
Diagnostico del estado actual es del 62,81% lo que indica un nivel MEDIO de
accesibilidad para el edificio conocido como bloque “CRAI, Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la investigacion.
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Figura 6.

Evaluacion del indice de Accesibilidad Universal Diagnostico del CRAI

OONDICION DE PLANTA 1PLANTA 2PLANTA 3PLANTA PROMEDIC
ITEM | UNIDADES DE OBSERVACION EVALUACION BAJA ALTA ALTA ALTA
% % % % %
. ACERAS Y CIRCULACIONES Obligatora #,62 862
EXTERIORES

2 ASCENSORES Si no existe noevaluar 65,63 65,63 65,63 65,63 65,63
3 CONECTIVIDAD Obligatoria 100 100 100 100 100
4 ESCALERAS Si no existe noevaluar 76,92 76,92 76,92 76,92 76,92
5} ILUMINACION Obligatoria 100 100 100 100 100
7 MANDOS E INTERRUPTORES Obligatoria 50 50 50 50 50
9 MOBILIARIO Si no existe noevaluar 71,43 71,43 72,73 238 76,12
10 MOBILIARIC URBAND Si no existe no evaluar 100 100
11 ORIENTACION ¥ SENALETICA Obligatoria 57,14 53,85 53,85 53,85 54,67
132 PARQUEADERDS Obligatoria 72,73 72,73
14 | pASAMANOS Si no existe nosvaluar 45,45 45,45 45,45 45,45 45,45
15 |paASILLOS Si no existe no evaluar 100 100 100 100 100
16 |PASO PEATONAL Obligateria 62,64 63,64
17 |pERSONAL Obligatoria il 100 100 0 50
18 PUERTAS Obligatoria 63,64 63,64 63,64 63,64 63,64
19 RAMPAS S no existe noevaluar 27,50 37,5
20 SEGURIDAD Y EVACUACION Obligatoria 50 50 50 50 50
22 SERVICIOS HIGIENICOS Obligatoria 71,88 71,88 71,88 71,88 71,78
23 SUPERFICIES Obligatoria 53,85 53,85 53,85 53,85 53,85
24 |SUPERFICIES ACRISTALADAS S no existe noevaluar 40 40 40 40 40
25 TICS ACCESIBLE Obligatoria o] 0 0 1] 0
27 |WADOS O REBAIES S no existe noevaluar 23,33 33.33

PROMEDIO ACCESIBILIDAD 60,81 65,17 65,25 60,01 62,81

PROMEDIO POSITIVO 62,81 NIVEL DE'\‘:ESIE;IBILIDAD

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Para obtener el nivel de accesibilidad de campus universitario de la UNEMI,
promediamos los resultados de los tres edificios tomados como muestra por
unidad de observaciéon (figura 7), el resultado del diagnéstico nos dice que el
campus universitario tiene una accesibilidad positiva del 52,99%, lo que indica un

nivel MEDIO.

Figura 7.

Niveles de accesibilidad de la UNEMI

ificio"I"

Ed

Edi
ficio "L"

Edifici
o CRAI EDIO

PROM

PROMEDIO
ACCESIBILIDAD

PROMEDIO
POSITIVO

99

%

%

62,81

52,99

NIVEL

DE

ACCESIBILIDAD MEDIO

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)
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Analizando de manera general, se evidencian los siguientes resultados por
cada unidad de observacién, categorizados de acuerdo al nivel de accesibilidad

obtenido.
Figura 8.
Niveles de accesibilidad de la UNEMI, por unidad de observacion.
o A irculaci xteri fividad
NIVELDE ACCESIBILIDAD ALTO | . C‘?ras.Y et a_c.lo.nes ° grlores, oneei .a '
lluminacion, mobiliario, mobiliario urbano, pasillos.
10%
IVEL DE ACCESIBLDAD MEDIO Ascensores, escaleras, mandos e interruptores,
pasamanos, paso peatonal, personal, puertas,
48% superficies,

Orientacion y senaletica, parqueaderos, rampas,
sequridad y evacuacion, servicios higienicos,
superficies acristaladas, tics accesible, vados o

rebajes,
0%

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Debido al indice de accesibilidad promedio registrado en el diagndstico
general de la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI), el analisis de sus tres
edificios evidencia la necesidad de sugerir posibles adaptaciones en estos, y de
manera general en todo el campus universitario, con el objetivo de optimizar el
nivel de accesibilidad.

Las medidas para optimizar la infraestructura universitaria con el objetivo de
transformar a la UNEMI en una institucion de educacion superior accesible pueden
implementarse a medio y largo plazo.

Las modificaciones que pueden llevarse a cabo en el campus universitario a
medio plazo incluyen aspectos como aceras y circulaciones, servicios higiénicos,
seguridad y evacuacion, orientacion y sefalizacion, mandos e interruptores,
pasamanos, puertas y rampas, las cuales se detallan en las figuras siguientes:

@ OO )%
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Figura 9.

Propuesta: Aceras, circulaciones y servicios higiénicos.

1. Aceras y Circulaciones Exteriores

2. Servicios higiénicos

Los bordes de las aceras deben ser
pintados constantemente de color blanco|
brillante, para contrastar con el color del
| |hormigén de las aceras y el pavimento

Elintervalo mnimo de espacios de
cruce en las veredas sera cada 26

metros y libre de irregularidades del
material.

No solo deben existir en las baterias
sanitarias del campus servicios
higiénicos para personas con
discapacidad, sino en todos los
edificios incluyendo los edificios
administrativos

Los servicios higiénicos a

implementarse deben estar dotados de
pacios y ios que cumplan la

normativa técnica para personas con

discapacidad

La poda de las hojas de los arboles debe
darse continuamente, para evitar que la
superficie de las aceras en épocas de
invierno se llene de moho organico y
evitar el desliz de la superficie mojada

En los servicios higiénicos para
personas con discapacidad debe
existir un dispositivo a través del cual
se transfiera una llamada de asistencia
y un pulsador de re-inicio; éste
dispositivo debe situarse a una altura
de 0.80y 1.10 m, sobre la superficie
de suelo

Los elementos ubicados en las aceras,
como tachos o arbustos, deben tener
caracteristicas que alerten sobre
posibles riesgos y sean perceptibles
para personas con discapacidad visual,
como una barra de proteccion a nivel del
suelo, que pueda ser detectada con un
baston

Los dispositivos y los accesorios en|
los espacios higénicos  deben|
contrastar visualmente con respecto a
los elementos y las superficies en los
que estan colocados.

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Figura 10.

Propuesta: Seguridad y evacuacion.

3. Seguridad y evacuacion

Los extintores deben ser ubicados en
tedos los edificios de la UNEMI, préximos
a salidas y en cada planta del edificio y
en aquellos puntos donde se estime
mayor probabilidad de inicio de incendio
como laboratorios, talleres y cocinas

Deigual manera, en todos los edificios
es esencial disponer de un sistema de
alarma de incendios, mediante sistemas
luminosos o acUsticos

SILLA PARA
EVACUACION DE
EMERGENCIA

+ Debe existir al menos una zona de
rescate asistido en cada planta de los
edificios de la UNEM, estar
comunicada con cada escalera de
evacuacion y disponer de espacios
para personas en silla de ruedas, al
igual que disponer de una silla de
evacuacién para facilitar el traslado de
las personas con discapacidad fisica
por las escaleras

+ Deben existir luces estraboscépicas /
balizas de baja intensidad y estas
sincronizadas entre si; aligual que
zumbadores y avisadores situados a una
altura de 1,10 metros sobre el nivel de
piso

ZONADE
SEGURIDAD

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)
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+ Las zonas de seguridad deben estar
sefializada con claridad mediante
sefialética con relieve y texto braille,
con buena iluminacién y contar con un
pulsador de alarma y un conjunto de
suministros para evacuacién
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Propuesta: Orientacion y sefalética.

Articul@ eriginal

4. Orientacion y sefialetica

En la entrada del edificio y en areas
donde se divide el recorrido interno, es
necesario disponer de mapas tactiles
que faciliten la orientacion dentro del
edificio. Estos mapas deben ser
accesibles para personas con
discapacidad visual, incluyendo
versiones en braille y relieve, ademas de
ser comprensibles visualmente.

Es necesario ubicar los nimeros
correspondientes a las plantas del
edificio en cada piso

Los numeros que identifican las plantas
deben ser colocados en los pasamanos

<} ELEVATOR

EV2942

L}
_S_A. llnl Salida habitual

.! g:lzdiaex(!uswc
1 .cl‘ de emergencia

La altura del caracter debe ser de 20
mm a 30 mm. por cada metro de
distancia de visualizacion y el color del
texto debe poseer un alto contraste
con el color del fondo.

La sefializacion debe ser ubicada junto
a los accesos principales para que
pueda ser consultada sin obstruir el
paso de personas.

La sefializacion orientativa, informativa,
identificativa y direccional debe ser
colocada a una altura de 1.20 metros
desde el suelo, asegurando su
accesibilidad tanto visual como tactil
mediante la inclusion de braille y
relieve

Se debe proporcionar informacion tactil
(braille y/o alto relieve), también se debe
de proporcionar informacion de audio
dentro de los edificios

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Figura 12.

Propuesta: Mandos e interruptores, pasamanos

Se deben de crear mapas tactiles y
situarlos en un angulo de 30 grados
respecto a la horizontal para facilitar la
lectura, a una altura minima de 90
centimetros y su material debe de ser
mate, con el tamafio y la tipologia de
texto adecuado

5. Mandos e interruptores

6. Pasamanos

W0ems

Los interruptores deben ubicarse a una
altura de 1,10 metros desde €l nivel del
piso, para su alcance y operacion.

El color de equipamiento mandos e
interruptores debe ser gris oscuro para
contrastar con el color de la pared.

Todos los controles importantes deben
tener una indicacién completa en braille
(por ejemplo: sistemas de alarma de
emergencia)

Los pasamanos deben ser de forma
concava o redondeada, con un radio a
los lados de minimo 1,5 centimetros

La prolongacién horizontal minima de
0.30 cm. Tanto en ¢l inicio comoen el
final

El extremo proyectante del pasamano
~ |debe estar cerrado de forma concava.

Debe fijarse textos en relieve o textos
braille en el pasamano de forma
permanente y que no constituya un
obstaculo.

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)
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Figura 13.
Propuesta: Puertas, rampas
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7. Puertas

8. Rampas

Es aconsejable emplear manijas de tipo
palanca

La cerradura, manijas de puerta, timbres
Y otros dispositivos de acceso deben
colocarse a una altura que oscile entre
los 80 centimetros del suelo y, como
minimo, 3 centimetros lejos del borde de
la puerta.

La longitud de las barras de apoyo y de
las manijas deberias ser de al menos 8
centimetros.

2

Deben tener una pendiente de méximo
8% y deben contar con el piso podo

. [factil que indique la presencia de una

_ e FaMpa

Se requiere la presencia de un borde
* |lateral de alrededor de 6 centimetros a
ambos lados de larampa

Nota: Realizado por la autora (Cueva, 2024)

Ecuador dispone de una legislacion que fomenta contextos de inclusién
para individuos con discapacidades, sin embargo, su aplicacion integral en la
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) es insuficiente. Es imperativo integrar
espacios de disefio universal para asegurar que sus estructuras arquitectonicas
sean accesibles para todos los individuos. Adicionalmente, las entidades de
supervision aun no aseguran la observancia de las disposiciones establecidas en
los reglamentos de accesibilidad.

Las instituciones académicas tienen la capacidad de implementar
modificaciones en el entorno fisico para abordar las dificultades de accesibilidad
de individuos con limitaciones motoras. Sin embargo, es imperativo tener en
cuenta también a aquellos individuos que presentan otras modalidades de
discapacidades que no sean temporales o fisicas, como la discapacidad
sensorial. La implementacion de la Metodologia de Accesibilidad Universal en los
edificios de la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) resulta en un nivel de
accesibilidad del 52,99 %, clasificado como de accesibilidad MEDIA. Aungue esto
es beneficioso, no es suficiente para permitirnos aludir a una institucion
universitaria inclusiva.

La implementacion de la propuesta mediante la aplicacion de la
Metodologia de Accesibilidad Universal en los edificios de la Universidad Estatal
de Milagro (UNEMI) alcanza un nivel de accesibilidad del 95,28 %, lo que se
clasifica como un nivel de accesibilidad ALTO, transformandose en un campus
accesible e inclusivo. La propuesta presentada no altera la morfologia de la
edificacidn; las intervenciones sugeridas se enfocan en el aspecto funcional
arquitectonico y un elevado nivel de autonomia para individuos con
discapacidades que podrian desplazarse con facilidad dentro del campus,
asegurando la seguridad, comodidad y autonomia a todos los individuos sin
distincion.

El método de evaluacion implementado para determinar la accesibilidad de
los edificios, indudablemente, contribuye a sugerir mejoras en las construcciones
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